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— DO THE RIGHT THINGS — DO THINGS RIGHT —
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GESUNDHEITSMANAGEMENT

Im F Okus 21. April 2020 in Kéln VORANKﬁNDIGUN
G

e Status Quo und Ausblick der
Notfallversorgung der Zukunft

ee Medizinische Notfallversorgung der Rettungsdienste als eigenstandiger Leistungs-
bereich ee Situation der Finanzierung der stationaren Notaufnahmen

e Effiziente Patientensteuerung:
Zentrale Lotsenfunktion der Notfallleitstellen

ee |nstrumente zur Patientensteuerung: Klare Zugangsregelungen durch digitale
Steuerung ee ,Integrierte Notfallzentren” (INZ) e® Gemeinsame Notfallleitstellen:
Zusammenfiihrung der ,112" und ,116117"

e Worst Come - First Served:
Das erfolgreiche TRIAGE-System

e Bessere Steuerung der Notfallpatienten e TRIAGE bereits am Telefon?

e Digitalisierung in der Notfallversorgung

ee FEinheitlicher Dokumentationsstandard der Versorgungskette ee Wie verandern
Apps und Kl die vorhandenen Strukturen?

e Akuter Personalmangel: Notfall Notaufnahme!?

e Wie findet man heute das Fachpersonal? ee Anforderungen an die Personalstruktur

e Notfallversorgung und ZNA's: Best Practice

e Umgang mit schwierigen und aggressiven Patientengruppen e Erfahrungen mit
innovativen Konzepten der modernen Notaufnahme ee Sektoriibergreifende QM-
SicherungsmaBnahmen

lhre Experten:

Dr. Thomas )| Jochen Dr. Bernadett
Bartkiewicz Brink Erdmann
Artztl. Direktor, Stadt. Prasident, Krankenhaus- - Chefarztin Zentrale
Klinikum Braunschweig gesellschaft NRW e.V. Notaufnahme,

Klinikum Wolfsbhurg

Moderation:
9 Dr. Hans Gontgen

Facharzt fiir Anasthesie
und Notfallmedizin, St.
Marienhospital Diiren-

Birkesdorf

Prof. Dr. Christoph
Niehues
BWL im Gesundheitswesen,

| Fachhochschule Minster

Katharina
Knell

| Gesundheits- und Kranken-

pflegerin der ZNA, Agaplesi-
on Klinikum Schaumburg

Prof. Dr.
André Gries

Arztlicher Leiter,
Uniklinikum Leipzig

Prof. Dr. Steffen
Gramminger

! | Geschaftsf. Medizin, Qua-

litat, Finanzierung, Hess.
Krankenhausgesellschaft e.V.

Dr. Tim Flasbeck

Chefarzt, Abteilung
Notfallmedizin, Malteser
KH Seliger Gerhard Bonn/
Rhein-Sieg

u.v.a.

.mcc-seminare.de




Anmeldung zur 5. MCC-Fachkonferenz

Zemirale Wetauinalme
D [FEIKUIS am 21. April 2020 in Kéln

(Alle Preise zzgl. gesetzl. USt.)

[]Ja, ich/wir nehme(n) an dieser Fachkonferenz am 21. April 2020 fiir
€ 995,- pro Person teil.

[]Ja, ich/wir nehme(n) zum *Sonderpreis fiir Mitarbeiter (§59 HGB)
von Krankenh&usern, Krankenkassen (PKV u. GKV) sowie Arzte &
Pflegekrafte (ambulant + stationar) fiir € 495,- pro Person teil.

[] Ja, ich/wir méchte(n) die Rechnung und Anmeldebestatigung im
PDF-Format per E-Mail erhalten.

[] Buy 2 - Get 3! Ja, ich/wir melde(n) drei Personen aus einem Unter-
nehmen an und erhalte(n) fiir die dritte Person eine Gratiskarte.

["] Ich méchte die Dokumentationsunterlagen zum Preis von € 195,-
zzgl. Versand bestellen. (vortrage, sofern durch die Referenten freigegeben).

[_] Bitte senden Sie mir die Veranstaltungsbroschiire zu.
(ab Februar 2020)

Titel, Name Vorname

Position Abteilung

Titel, Name Vorname

Position Abteilung

Titel, Name Vorname

Position Abteilung

Firma

Adresse

PLZ, Ort, Land

Telefon Fax

E-Mail

Datum Unterschrift u. Firmenstempel

Informationen fiir Kooperationspartner

Als aktiver Kooperationspartner/Sponsor/Aussteller der MCC-Fachkon-
ferenz Azl NetEwiivalime im Fokus haben Sie die Moglich-
keit, neue Kontakte im Gesundheitsmanagement zu generieren und
Bestehende auszubauen. Die massive Vorabbewerbung garantiert
Ihnen eine nachhaltige Kommunikation mit Ihrer Zielgruppe Gber ver-
schiedene Kommunikationskanéle.

Bitte setzen Sie sich mit uns in Verbindung und erfahren Sie
mehr iiber lhre Kooperationsmaoglichkeiten.

L] Ja, ich mochte weitere Informationen zu den
Ausstellungs- und Kooperationsmoglichkeiten.

Teilnahmegebiihr:
Die Teilnahmegebiihr fiir die Veranstaltung inkl. Tagungsunterlagen, Mittag-
essen, Pausengetranken und kleinen Snacks betragt:

€ 895,- bei Anmeldung bis zum 31. Dezember 2019 Sie sparen € 100,-
Danach: € 995,- Es gilt das Eingangsdatum bei MCC.

*Sonderpreis fir Mitarbeiter (§59 HGB) von Krankenh&usern, Kranken-
kassen (PKV u. GKV) sowie Arzte & Pflegekrafte (ambulant + stationar) fiir
€ 495,- pro Person. (Alle Preise zzgl. gesetzl. USt.)

Teilnahmebedingungen: Bitte fiillen Sie einfach die Anmeldung aus und
faxen oder schicken Sie diese baldméglichst an MCC zuriick. Sie kdnnen sich
auch per E-Mail (mcc@mcc-seminare.de) anmelden. Ihre schriftliche Anmel-
dung ist verbindlich. Nach Eingang Ihres ausgefiilliten Anmeldebogens bei
MCC erhalten Sie — sofern noch Platze vorhanden sind — umgehend eine
Bestatigung und eine Rechnung. Anderenfalls informieren wir Sie sofort. Sie

Fax-Nr. +49 (0)2421 12177-27

Warum Sie an dieser Fachkonferenz teilnehmen sollten:

Die Aufgabenstellungen der Zentralen Notaufnahme erfordern fiir die
Umsetzung in der Praxis eine standige Orientierung an bewahrten
Konzepten sowie die Beriicksichtigung von Formalien und Rahmen-
bedingungen. Die Suche nach der ,Best Practice’ fir die eigene Or-
ganisation erlaubt einen Blick Uber den Tellerrand. Die Erfahrungen
anderer konnen hier Impulse fiir eigene Fragestellungen oder bevor-
stehende Veranderungen geben. Informieren Sie sich auf Zamizl2
NetEwiinalnine im Fokus tber topaktuelle Themen aus der Praxis.
Diskutieren Sie mit Fachleuten den Status Quo, die Herausforderun-
gen und Innovationen zur optimalen Umsetzung der Zentralen Not-
aufnahme.

Wer diese Fachkonferenz nicht verpassen darf:

Vertreter von Krankenhausern und Unikliniken:
Leiter der Notaufnahme, sowie Chefarzte Chirurgie, Innere
Medizin und Neurologie
Pflegeleitungen und -direktoren, die im Rahmen Ihrer Aufgaben
in der Zentralen Notaufnahme beteiligt sind
Medizinische Entwicklung, Finanzen/Controlling
IT, Personal, sowie Geschaftsfiihrer, Vorstande u. Verwaltungsleiter
Leiter Rettungsdienst sowie -sanitater

sowie:

Software- und Medizintechnikanbieter als auch Vertreter von
interessierten Verbanden

konnen die Teilnahmegebihr entweder auf das in der Rechnung angegebene
Konto tiberweisen oder uns einen Verrechnungsscheck zusenden.

Buy 2 - Get 3! Bei Anmeldung von drei Personen aus Ihrem Unternehmen
erhalten Sie fiir die dritte Person eine Gratiskarte.

Bitte beachten Sie: Sie kdnnen an der Veranstaltung nur teilnehmen,
wenn die Teilnahmegebiihr bereits gezahlt ist. Auch bei einer Nichtteilnah-
me wird die Tagungsgebihr nach Ablauf der Stornierungsfrist in vollem Um-
fang féllig. Gerichtsstand ist Diiren. Eine Stornierung lhrer Anmeldung muss
schriftlich erfolgen. Sollten Sie Ihre Anmeldung stornieren, so erheben wir bis
einschlieBlich 21. Marz 2020 lediglich eine einmalige Bearbeitungsgebiihr in
Héhe von € 150,- zzgl. gesetzl. USt. lhre bereits gezahlte Teilnahmegebiihr
wird lhnen abziiglich der Bearbeitungsgebiihr voll erstattet. Sollten Sie nach
dem 21. Marz 2020 Ihre Anmeldung stornieren, kann die Teilnahmegebiihr
nicht mehr erstattet werden. Eine Vertretung des Teilnehmers durch eine an-
dere Person ist aber selbstverstandlich méglich. Bitte teilen Sie uns den Na-
men des Ersatzteilnehmers mindestens drei Tage vor der Veranstaltung mit.
Es gelten unsere AGB, die Sie auf Anfrage erhalten. Ihre unternehmshezoge-
nen Daten werden grundsatzlich nicht an fremde Dritte weitergegeben. Ko-
operationspartner, Teilnehmer und Aussteller gelten nicht als Dritte. Soweit
von lhnen nicht anders angegeben, werden wir Sie zukiinftig iber unsere
Produkte und Veranstaltungen auch per Fax/E-Mail kontaktieren. Ihre Ein-
willigung konnen Sie jederzeit widerrufen. Mit der Anmeldung erkennen Sie
die Teilnahmebedingungen an und erkldren sich damit einverstanden, dass
Ihre veranstaltungsrelevanten Daten sowie die Daten zu Ihrem Unternehmen
im Teilnehmerverzeichnis und auf dem Namensschild fiir diese Veranstaltung
allen Veranstaltungsteilnehmern gezeigt werden.

Termin und Veranstaltungsort:

Die Fachkonferenz findet statt am 21. April 2020 im

Lindner Hotel City Plaza

MagnusstraBe 20 - 50672 KéIn - Telefon: +49 (0)221 2034-0
Telefax: +49 (0)221 2034-715 - E-Mail: info.cityplaza@lindner.de
Zimmerpreis: ab € 145,- (inkl. USt.) im Einzelzimmer inkl. Friihstiick

Zimmerreservierung:

Fir die Veranstaltung steht ein begrenztes Zimmerabrufkontingent zur
Verfiigung. MCC-Teilnehmer erhalten Sonderkonditionen. Bitte buchen Sie
daher Ihr Zimmer rechtzeitig unter dem Stichwort ,MCC".

Datenschutz:

Detaillierte Informationen zum Datenschutz und zum Umgang mit personen-
bezogenen Daten finden Sie in der allgemeinen Datenschutzerklarung auf
unserer Webseite https://www.mcc-seminare.de/datenschutz/.
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Veranstalter: MCC - The Communication Company
ScharnhorststraBe 67a, 52351 Diiren

Telefon: +49 (0)2421 12177-0

Telefax: +49 (0)2421 12177-27 .
E-Mail: mcc@mcc-seminare.de Follow us on Twitter!
Internet: www.mcc-seminare.de MCCSeminare

Der Veranstalter behalt sich inhaltliche, zeitliche und rdumliche Programménderungen aus dringendem
Anlass vor. Fiir Druckfehler iibemehmen wir keine Haftung!

Bitte reichen Sie diese Einladung auch an interessierte Kollegen(innen) weiter.

ZNA-20_VA_1.0muw



