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TERMIN/ORT

Workshop zum Thema:
Strategietools fiir Chefarzte,
Arztliche Direktoren

und Fithrungskrifte in der Medizin

Professionelle Werkzeuge zur Strategieentwicklung im
Krankenhausmanagement

Das Strategiehaus

Die harten (Strategiestruktur-Systeme) und weichen Faktoren
(Vision, Mission, Mitarbeiterkompetenzen) in der Strategieent-
wicklung

Die sechs wichtigsten Strategiearten

Diagnose-Werkzeuge schaffen einen Uberblick in komplexen
Gebilden

Unternehmenskultur - Ein wichtiger und oft vergessener
Strategieentwicklungsfaktor

Denkfallen in der Strategieentwicklung

Transfer in den Organisationsalltag
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Jens Hollmann, Inhaber des Unternehmens medplus-kompetenz®, ist unter
anderem Lehrbeauftragter an der Donau-Universitit Krems in MBA-Studiengingen
health-services. Seit vielen Jahren qualifiziert er im deutschprachigen In- und Aus-
land Chefirzte mit dem Schwerpunkt Fithrung und Selbstfithrung. Bucherscheinung
zum Thema: »Strategie- und Change-Kompetenz fiir leitende Arzte, Springer Verlag
Heidelberg

>

Die Aufgabe des Arztlichen Direktors und der Leitenden Fithrungskrifte ist es,
mit den richtigen Strategiewerkzeugen Komplexitit und Dynamik zu bewiltigen.
Dazu zahlt das rechtzeitige Erkennen von Trends und der wichtigsten Treiber von
Verinderungen.

Strategien zielen immer auf die langfristige Sicherung der Zukunftsfihigkeit eines
Unternehmens oder einer Abteilung. Arztliche Direktoren miissen plausible Ein-
schitzungen treffen und zunehmend die Richtung der Strategie vorgeben. Strategi-
sches Denken heifit, in Szenarien und Alternativen die Zukunft vorweg zu nehmen.

Die Auseinandersetzung mit Strategiewerkzeugen ist eine notwendige Vorausset-
zung, um entsprechende Resultate und Spitzenleistungen zu erreichen. In diesem
Workshop werden Werkzeuge vorgestellt, um die richtigen Weichenstellungen vor-
nehmen und Ziele erreichen zu konnen. Es werden Wege aufgezeigt, wie optimale
Strategieprozesse zu gestalten sind.

Die Teilnehmer sind nach dem Workshop in der Lage, Strategie-Werkzeuge an-
zuwenden und die richtigen Ansitze fiir ihre Ziele und Prozesse auszuwihlen und
erhalten umfangreiche Unterlagen, um die eigenen Strategie-Prozesse zukiinftig
selbststindig in der eigenen Organisation umzusetzen.

>

Die Verfiigbarkeithoch-qualitativer und aktueller Informationen istinimmer stéirke-
rem Maf3e entscheidend, um bei sich andernden Rahmenbedingungen die richtigen
Entscheidungen treffen und geeignete Handlungen durchfiithren zukonnen. Unsere
Excellence Workshops bieten Thnen optimal aufbereitete Informationen, die genau
diesen Informationsbedarfbefriedigen. Denn unsere Experten sind bestens mit den
Marktgegebenheiten und Ihren Interessen vertraut und gewahrleisten somit eine
hohe Informationsqualitit.

>

Um einen intensiven Gedankenaustausch aller Teilnehmer des Workshops zu
gewihrleisten, ist die Zahl auf 15 Personen begrenzt. Die Anmeldungen werden in
der Reihenfolge des Eingangs berticksichtigt.

>

ZENO-Veranstaltungen stehen allen Interessierten offen, die solide Informationen
fiir Entscheidungen bengtigen, wo immer sie diese zu treffen haben. Als Entschei-
dungstriger im Krankenhaus, als Anbieter von Dienstleistungen sowie als Vertreter
von interessierten Verbanden.




ProOGrRAMM

Beginn 9.30 Uhr

11.00 Uhr

11.15 Uhr

12.45 Uhr

13.45 Uhr

15.00 Uhr

15.15 Uhr

Ende ca.17.30 Uhr
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Leitung: Jens Hollmann
Begriiflung der Teilnehmer

Das Strategiehaus

- Nutzenpotenziale: Welche wir erschlieflen

- Kernkompetenzen: Welche Fahigkeiten wir aus- und autbauen
- Multiplikation: Welche Aktivtiten wir multiplizieren

Die harten (Strategiestruktur-Systeme) und weichen Faktoren (Vision,

Mission, Mitarbeiterkompetenzen) in der Strategieentwicklung

- Wesentliches vom Unwesentlichen unterscheiden und
Verhandlungsoptionen schaffen

Marktfeldstrategie nach Ansoff

- Erfolgsfaktoren erkennen und umsetzungsnahe Mirkte erschliefen
Marktdurchdringung

Marktexpansion

Produktentwicklung

Diversifikation

Kaffee und Tee im Foyer

Die sechs wichtigsten Strategiearten
- Portfolio-Normstrategien
Wettbewerbs-Strategien
Produkt-/Markt-Strategien

- Synergie-Strategien
Integrations-Strategien
Kooperative Strategien

Gemeinsames Mittagessen

Diagnose-Werkzeuge schaffen einen Uberblick in komplexen Gebilden
- 7S-Modell

- Szenariotechnik

- Walt-Disney-Ansatz

- Blue Ocean Strategie

Unternehmenskultur - Ein wichtiger und oft vergessener Strategieentwick-
lungsfaktor

Kaffee und Tee im Foyer

Denkfallen in der Strategieentwicklung
- The Swimmer’s Body Illusion

- The Confirmation Bias

- The Anchor Bias

Transfer in den Organisationsalltag

>

Dieser Workshop bietet eine kompakte und anwendbare Ubersicht der wichtigsten
Strategieinstrumente an - alle Teilnehmer werden konsequent und praxisorientiert
durch die Strategiemodule gefithrt. Anwendungsbeispiele runden das Ganze ab und
machen den Transfer in den Klinikalltag durchfthrbar.




INFORMATION

Termin

Veranstaltungsort/Hotel

Zimmerreservierung

Gebiihr
Leistungen

Konferenz-Nr.

ANMELDUNG

Vorname/Name
Position
Firma/Institution
Strafle

PLZ/Ort
Telefon/Telefax
e-Mail

Datum/Unterschrift
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7. Oktober 2015, 9.30 Uhr bis ca. 17.30 Uhr

Sheraton Berlin Grand Hotel Esplanade, Liitzowufer 15, 10785 Berlin
Telefon 030/254 78-0

Fiir die Teilnehmer steht im Veranstaltungshotel ein begrenztes Zimmerkontingent zu
Sonderkonditionen zur Verfiigung. Die Reservierung nehmen Sie bitte unter Bezug auf
ZENO direkt vor.

€1.190,00 zzgl. 19% MwsSt.
(ab dem 2. Teilnehmer einer Firma/Institution betragt die Gebiihr € 595,00 zzgl. MwSt.)

Die Gebiihr beinhaltet die Teilnahme an der Konferenz, aktuelle Dokumente,
Mittagessen sowie Pausen- und Konferenzgetrinke.

71510-02.
>

Strategietools fiir Chefirzte, Arztliche Direktoren
7. Oktober 2015

1. Teilnehmer: 2. Teilnehmer:

Anmeldungen konnen telefonisch, per Fax, per e-Mail oder schriftlich erfolgen. Nach Eingang
der Anmeldung erhalten Sie eine Teilnahmekarte sowie die Rechnung. Bei Abmeldung
eines Teilnehmers bis 2 Wochen vor dem Veranstaltungstermin fallen Stornierungskosten
in Hohe von € 50,00 (zzgl. 19 % MwSt.) an. Bei Abmeldungen, die spéter als 14 Tage vor
Veranstaltungsbeginn eingehen, berechnen wir 50 % der Konferenzgebtihr und spiter als
7 Tage vor Veranstaltungsbeginn die gesamte Gebiihr. Wir akzeptieren ohne zusitzliche
Kosten gerne einen Stellvertreter. Zur Fristenwahrung miissen Stornierungen schriftlich
erfolgen. Programmainderungen aus dringendem Anlass behilt sich der Veranstalter vor. Mit
der Anmeldung zu der Veranstaltung wird ausdriicklich das Einverstandnis zur Erfassung
in der Teilnehmerliste erkldrt, die allen Teilnehmenden zur Verfigung gestellt wird.

ZENO Veranstaltungen GmbH
Executive Conferences
Neuenheimer Landstrafe 38/2
69120 Heidelberg

Telefon 062 21/58 80 - 80

Telefax 062 21/58 80 - 810

e-Mail info@zeno24.de

Internet www.zeno24.de V1




