
FACHTAGUNG

6. JULI 2023 - FRANKFURT

DIE THEMEN

• Trends im Pharma Marketing & Vertrieb
• Best Case-Kampagne Roche Pharma 

"Das K-Wort"
• Von Multi zu Omni-Channel - Best 

Practice
• MarTech-Strategie - Digitales Ökosystem 

& Plattformen
• Die (Versand)apotheke als 

Vertriebspartner der Pharmaindustrie

Sven Korhummel

Susann Peters

MODERATION: IHNO FOKKEN

Alexander Almerood

Dr. Alexander Frenzel

Dr. Bojan Ljepoja

Kim Lander

PharmaFORUM Marketing & 
Vertrieb 2023

Meet & Greet der Pharma-Branche
-Lernen & Vernetzen



Pharma Marketing- & Vertriebs-Trends 2023

Ziel der Fachtagung

Im Mittelpunkt unserer Tagung stehen 
aktuelle Trends und Best Practices in 
Marketing und Vertrieb. Wir zeigen 
erfolgreiche Best Case-Kampagnen und wie 
die Umstellung von Multi- auf Omni-
Channel-Strategien funktionieren kann.

Ein weiteres Topthema ist MarTech in 
Pharma. Die Bedeutung von digitalen 
Ökosystemen und Plattformen nehmen auch 
in der pharmazeutischen Industrie zu. 
Zudem beleuchten wir die wachsende Rolle 
von (Versand)apotheken als 
Vertriebspartner der Pharmaindustrie.

Wir freuen uns auf spannende Vorträge, 
Diskussionen und den Austausch mit Ihnen!

Ihno Fokken, Geschäftsführer der Agentur 
Friesische Freiheit GmbH, moderiert unsere 
Tagung und begleitet Sie durch den Tag.

Wer sollte teilnehmen?

Die Fachtagung richtet sich an 
Geschäftsführende sowie Fach- und 
Führungskräfte der pharmazeutischen 
Industrie, die in die Omni-und Multichannel 
Management-Aktivitäten des Unternehmens 
involviert sind.

Mitarbeitende der folgenden Bereiche und 
Abteilungen werden besonders von der 
Tagung profitieren, unter anderem:

• General Management

• Marketing

• Multichannel Management

• Vertrieb & Key Account Management

• Patient Engagement

Sven Korhummel
cyperfection GmbH
Geschäftsführer

Susann Peters
Roche Pharma AG
Senior Patient Partnership Manager Onkologie & 
Personalisierte Medizin

MODERATION: IHNO FOKKEN

Alexander Almerood
BioNTech Europe GmbH
Director Marketing & Sales, 
Digital Transformation Expert

Dr. Alexander Frenzel
Merck KGaA
Multi-Channel Marketing Lead, Global Business 
Franchise Fertility

Dr. Bojan Ljepoja
AMGEN GmbH
Head of Innovation and Multichannel Team

Kim Lander
Smile BI GmbH
Head of E-Commerce & Business Development

Ihr Nutzen

• Sie kennen die Trends im Pharma 
Marketing und Vertrieb und bekommen 
viele wertvolle Praxistipps.

• Sie können sich mit allen Referent*innen 
und Teilnehmer*innen austauschen und 
ihr Netzwerk erweitern.

• Die Best Case-Kampagnen geben Ihnen 
Inspirationen für Ihre eigenen 
Marketingstrategien.

 



Meet & Greet im Pharma-Marketing

Programm von 9.00-16:30 Uhr

09:00 Uhr 
Begrüßung durch den Moderator Ihno Fokken

09:00 bis 09:30 Uhr
Impulse: Trends im Pharma Marketing & Vertrieb
Ihno Fokken

09:30 bis 10:30 Uhr
Best Case-Kampagne von Roche "Das K-Wort"
Sven Korhummel und Susann Peters

10:30 bis 10:45 Uhr Kaffeepause

10:45 bis 11:45 Uhr
Wie macht man das Unmögliche möglich?
Alexander Almerood

• People, Processes and Technology

11:45 bis 12:45 Uhr
Von Multi zu Omni-Channel - Best Practice
Alexander Frenzel

• Change Management & (Digital) Channel Excellence Customer Engagement

12:45 bis 13:45 Uhr Mittagessen

13:45 bis 14:45 Uhr
MarTech-Strategie - Digitales Ökosystem & Plattformen
Dr. Bojan Ljepoja

14:45 bis 15:00 Uhr Networking-Pause

15:00 bis 16:00 Uhr
Die (Versand)apotheke als Vertriebspartner der Pharmaindustrie
Kim Lander

• Apothekenlandschaft in Deutschland
• Neue Player im Apothekenmarkt: Douglas, Amazon und co.
• Arzneimittel-Lieferdienste" wie Phaster und Kurando

16:00 Uhr Wrap up & Abschlussdiskussion

 



ANMELDUNG UNTER

service@forum-institut.de
www.forum-institut.de
Webcode 23072251

Tel. +49 6221 500-500
Fax +49 6221 500-555

AGB
Es gelten unsere Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen (Stand: 01.11.2021), die wir 
auf Wunsch jederzeit übersenden und die im 
Internet unter www.forum-institut.de/agb 
eingesehen werden können.

FORUM ·  Institut für Management GmbH   |    Postfach 10 50 60   |    69040 Heidelberg

IHRE ANSPRECHPARTNERIN

Cornelia Gutfleisch
Konferenzmanagerin Healthcare
Tel. +49 6221 500-694
c.gutfleisch@forum-institut.de

ANMELDEFORMULAR
Ja, ich nehme teil:

6. Juli 2023 - Frankfurt
Ja, ich bin damit einverstanden, dass das FORUM Institut mir 
Informationen zu Veranstaltungen 
□ per E-Mail □ per Telefon übermitteln darf.
Meine Einwilligung kann ich jederzeit widerrufen.

Name, Vorname

Position/Abteilung

Firma

Straße

PLZ/Ort/Land

Tel./Fax

E-Mail

Ansprechpartner/-in im Sekretariat

Datum, Unterschrift

Termin/Veranstaltungsort:
Donnerstag, 6. Juli 2023 - Frankfurt
Mercure Hotel Kaiserhof Frankfurt City Center
Kaiserstraße 62-64 · 60329 Frankfurt
Tel. +49 69 2561790 · Fax

Gebühr:
€ 1.240,00 (+ gesetzl. MwSt.)
inkl. hochwertiger Dokumentation zum Download, 
Zertifikat, Arbeitsessen, Erfrischungen und 
Kaffeepausen.
Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. Bitte melden Sie 
sich frühzeitig an.

PharmaFORUM Marketing & Vertrieb 2023




