
Fachtagung

Patient Empowerment:  

2019 im Zeichen der Digitalisierung 

und Patientensicherheit

† Die Themen

†  Die aktuellen Handlungsempfehlungen  

zur Patientensicherheit

†  Adhärenz und digitaler Support – Erfolgreiche Praxisbeispiele

†  Digital Health Literacy – So unterstützen Sie Ihre Patienten!

†  Die Rolle von Co-Creation in der digitalen Transformation

†  Medical Apps – Das sagt die DS-GVO!

Aktuelle Handlungsemp-

fehlungen, Medical Apps 

& Digital Health Literacy 

–  Diskutieren Sie mit!

Tagungsleiterin

Joanne Thiele
IQVIA Commercial GmbH & Co. OHG,

Frankfurt

Keynote-Speaker

Prof. Dr. Reinhard Strametz
Hochschule RheinMain, Wiesbaden

Christina Claußen
Pfizer Deutschland GmbH, Berlin

Dr. Andreas Meusch
Techniker Krankenkasse, Hamburg

Klaus Mueller
TWT Digital Health, Heidelberg

Bernhard Schmidt
Roche Diabetes Care Deutschland GmbH, 

Mannheim

† Ihre Referenten

20. September 2018 in Frankfurt

In Kooperation mit



Patient Empowerment 2019 · Ihr Programm am Vormittag

Keynote-Speaker

Prof. Dr. Rein-

hard Strametz  

Hochschule RheinMain, 

Wiesbaden

Professur Medizin für 
Ökonomen

Christina 

Claußen 

Pfizer Deutschland GmbH,

Berlin

Director Alliance Management 
& Patient Relations Corporate 
Affairs

Chair

Joanne Thiele 

IQVIA Commercial GmbH & 

Co. OHG, Frankfurt

Director Market Access – 
Head of Patient Support 
Programs DACH CEE

Patient Support 2018 – Erfolgsfaktoren einer 

digitalisierten Patientensicherheit

†  Aktuelle Daten, Zahlen, Fakten
†  Adhärenz und Sicherheit –  

Einflussfaktoren für eine erfolgreiche Zusammenarbeit
†  Herausforderung digitaler Support –  

Erfolgreiche Fallbeispiele

Keynote: Digitalisierung in der Medizin? – 

Risiken minimieren, um Chancen zu nutzen!

†  Relevante Risiken für die Patientensicherheit durch die 
Digitalisierung

†  Digital Health Literacy: So wichtig wie Lesen und  
Schreiben?

†  Der digital mündige Patient am Beispiel medizinischer 
Apps

Digitalisierung 2.0: Für und mit Patienten

†  PATIENTS FIRST
†  Co-creation mit Patienten und Ärzten 
†  www.hilfefuermich.de

† Ihr Nutzen

Nach dem Besuch unserer Fachtagung können Sie,
†  die neuen Leitsätze für eine digitalisierte Patientensicherheit auf Ihre Konzepte anwenden.
† Ihren digitalen Support für eine bessere Adhärenz einsetzen.
†  Digital Health Literacy durch geeignete Versorgungskonzepte fördern.
†  den Zusammenhang zwischen Co-Creation und der Transformation des digitalen  

Healthcare- Marktes herstellen.
†  einschätzen, welche Auswirkungen die DS-GVO auf die Entwicklung von Medical Apps hat.



Patient Empowerment 2019 · Ihr Programm am Nachmittag

Dr. Andreas 

Meusch 

Techniker Krankenkasse, 

Hamburg

Beauftragter des Vorstands für 

strategische Fragen 

Klaus Mueller

TWT Digital Health,

Heidelberg

Geschäftsführer

Bernhard 

Schmidt 

Roche Diabetes Care Deutsch-

land GmbH, Mannheim

Regional Business Leader 

Emerging Markets & Market 

Access

Digitale Patientensicherheit aus Sicht der 

Versorgungsforschung

†  Digital Health Literacy am Beispiel der TK-Disk

„Agile Development“ – Zusammenarbeit mit Pati-

enten und Kunden im Zeitalter der Digitalisierung

†  Digitale Transformation in Healthcare

†  Patientenzentrierte digitale Lösungen mit Hilfe von  

Co-Creation und Rapid Experimentation

†  Digital Reverse Innovation: Vom Entwicklungsland zum 

reifen Markt statt umgekehrt

Die Therapie wird digital – 

Medical Apps im Praxisalltag

†  Medizinische Apps als Ergänzung zur „klassischen“  

Therapie – Drei-Stufen-Modell

†  Automatisierte Interventionen für mehr Patientensicherheit 

und Adhärenz

†  Zulassung und Datenschutz – Die Herausforderung der 

neuen Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)

Abschlussdiskussion – Quo vadis digitale Patientensicherheit?

Alle Vortragenden

† Teilnehmerkreis

Die Fachtagung richtet sich an Geschäftsführer sowie Fach- und Führungskräfte der pharma-

zeutischen und der Medizinprodukte-Industrie, die mit Patienten zusammenarbeiten.

Mitarbeiter folgender Abteilungen werden insbesondere profitieren:

†  Health Policy/Business Development

†  Marketing/Produktmanagement

†  Medical Affairs/Arzneimittelsicherheit

sowie Mitarbeiter von Krankenkassen.
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FORUM · Institut für Management GmbH · Postfach 10 50 60 · 69040 Heidelberg

Tel. +49 6221 500-500  ·  Fax +49 6221 500-555  ·  www.forum-institut.de

Sehr geehrte Damen und Herren,

unsere alljährliche Fachtagung geht in die 

zweite Runde. 

Die Tagungsleiterin und das FORUM Institut 

freuen sich, Ihnen auch in diesem Jahr alle 

aktuellen Insights rund um Patient Empow-

erment zu präsentieren. 

Die Tagung bringt Vertreter der Perspektiven 

Patient, Industrie und Versorgung zusammen 

und beleuchtet die aktuellsten Entwick-

lungen im Bereich der Digitalisierung und 

Patientensicherheit. 

Von den neuen Leitsätzen des Aktionsbünd-

nisses Patientensicherheit über unterschied-

lichste Praxisbeispiele aus der digitalen Ent-

wicklung und Zusammenarbeit mit Patienten 

bis hin zu einer ausblickenden Diskussion 

† Meine Einladung an Sie

Ja, ich nehme teil an der Fachtagung

  Patient Empowerment: 2019 im Zeichen 

der Digitalisierung und Patientensicherheit

  Ja, ich bin damit einverstanden, dass das FORUM Institut 

mir Informationen zu Veranstaltungen 

□ per E-Mail □ per Telefon übermitteln darf.

 Meine Einwilligung kann ich jederzeit widerrufen.

Name, Vorname

Position/Abteilung

Firma

Straße

PLZ / Ort / Land

Tel. / Fax

E-Mail 

† Anmeldung: +49 6221 500-500

† Tagungs-Nr. 18 09 281

† Termin/Veranstaltungsort:

Donnerstag, 20. September 2018 in Frankfurt

ab 08:30 Uhr Registrierung;

09:00 - 17:00 Uhr Fachtagung

Mercure Hotel & Residenz Frankfurt Messe

Voltastr. 29 · 60486 Frankfurt

Tel. +49 69 7926-0 · Fax +49 69 7926-1606

† Gebühr:

€ 1.090,– (+ gesetzl. MwSt.) inkl. hochwertiger 

Dokumentation (auch zum Download), Zertifikat, 

Arbeitsessen, Erfrischungen und Kaffeepausen.

† Rückfragen und Informationen:

Dr. Valeska Steinig

Tel. +49 6221 500-695 · v.steinig@forum-institut.de

† AGB:
Es gelten unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen

(Stand: 01.01.2016), die wir auf Wunsch jederzeit 

übersenden und die im Internet unter 

www.forum-institut.de/agb eingesehen werden können.

† Anmeldung: service@forum-institut.de oder Fax: +49 6221 500-555

zu Digital Health Literacy und Medical Apps 

bringt die Fachtagung Sie auf den neuesten 

Stand.

Es erwartet Sie eine Vielfalt an Perspektiven 

und Input auf das Thema sowie ausreichend 

Austauschmöglichkeiten.

Ich freue mich darauf, Sie am 20. September 

2018 persönlich in Frankfurt begrüßen zu 

dürfen.

Freundliche Grüße

Dr. Valeska Steinig

Konferenzmanagerin 

Pharma & Healthcare

Tel. +49 6221 500-695

v.steinig@forum-institut.de

Anmeldung 

30 Tage vorab 

empfohlen!


