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Medizincontrolling heute – 
Herausforderungen nach  
15 Jahren DRG-System

Spagat zwischen operativem Geschäft und
strategischen Fragestellungen

SCHWERPUNKTE: 
Organisation Medizincontrolling
Der Prozess Kodierung und Dokumentation
Der Prozess MDK-Management
Das Berichtswesen



ZIELSETZUNG:
 Mit der Einführung des DRG-Systems ist der junge 

und dynamische Fachbereich Medizincontrolling 
stetig gewachsen und hat für die Krankenhäuser 
immer stärker an Bedeutung gewonnen. Aufgrund 
der zunehmenden Komplexität und des weiter-
wachsenden ökonomischen Drucks, ist es auch 
nach 15 Jahren DRG-System nicht einfacher gewor-
den. Gleich ob das typisch operative Geschäft wie 
Kodierung, Dokumentation und das MDK-Ma-
nagement oder strategische Fragestellungen 
hinsichtlich des medizinischen Portfolios oder 
kennzahlenbasierte Prozesssteuerung - die Her-
ausforderungen sind immens. 

 Das Seminar gibt einen Überblick über die Entwick-
lung und den aktuellen Stand des Medizincontrol-
lings. Neben den operativen Schwerpunkten Ko-
dierung und MDK-Management werden Organi-
sationsformen und Schnittstellen sowie auch 
strategische Fragestellungen im Rahmen der 
Unternehmensentwicklung besprochen. Insbe-
sondere werden dabei die digitalen Entwicklungen 
der letzten Jahre berücksichtigt und Workflows 
aus der Praxis vorgestellt.

 Den Seminarteilnehmern werden Möglichkeiten 
aufgezeigt, wie sie durch intelligente Strukturen, 
klare Definitionen von Aufgaben- und Verantwor-
tungsbereiche und einer transparenten Kommu-
nikationsstruktur den Herausforderungen eines 
modernen und professionellen Medizincontrol-
lings gerecht werden können.

TEILNEHMER:
 Angesprochen sind alle Mitarbeiter des Medizin-

controllings, der Unternehmensentwicklung und 
des Medizinmanagements sowie des Projekt-/ und 
Prozessmanagements.

REFERENT:
 Prof. Dr. med. Steffen Gramminger M.A.

 Professor für den Lehrstuhl Medizincontrolling 
und Departmentleiter Medizinmanagement, 
Medical School Hamburg (MSH), Hamburg;  
ehemaliger Ärztlicher Geschäftsführer,  
Klinikum Darmstadt;  
ehemaliger Vorstand; Deutsche Gesellschaft für 
Medizincontrolling (DGfM) e.V.,  Heidelberg

10:00 Uhr Begrüßung

Organisation Medizincontrolling

Aufgaben, Qualifikationen und Verantwortungs-
bereiche

 – Operatives Medizincontrolling (Kodierung, 
MDK-Management, Qualitätssicherung,  
Berichtswesen)

 – Strategisches Medizincontrolling und  
Unternehmensentwicklung 

Die richtige Organisationsstruktur

 – Verbundstrukturen
 – Zentralisierung und Dezentralisierung
 – Outsourcing 

Aus Schnittstellen werden Nahtstellen

 – Qualitätsmanagement
 – Controlling
 – Unternehmensentwicklung 

11:30 Uhr Kaffeepause  

PROGRAMM PROGRAMMÜBER DAS SEMINAR

Der Prozess „Kodierung und Dokumentation“

 – Kodierung aus Aktenlage oder fallbegleitende 
Kodierung?

 – Berufsgruppenübergreifende Kommunikation
 – Nicht nur kodieren sondern auch steuern
 – Personalbemessung für Kodierfachkräfte

13:00 bis 14:00 Uhr Mittagspause

Der Prozess „MDK-Management“

 – Vorortprüfung versus postalische Prüfung
 – Vor-/ und Nachbereitung
 – Workflow mit Aufgabenverteilung und  

Verantwortungsbereiche
 – Berichtswesen und Lernen aus den  

Ergebnissen 

15:15 Uhr Kaffeepause

Das Berichtswesen

 – Die 5 „W’s“ des Berichtswesens
 – Kennzahlencontrolling
 – Digitale Kontrolle am Dashboards
 – Steuerung im Echtzeitmodus

 
17:00 Uhr Ende des Seminars


