
Die Themen 

 

Seminar 

22. März 2017 in Frankfurt 

†    So informieren Sie Fachkreise & Patienten rechtssicher! 

†    Medical Affairs intern - 

 Mehr Effizienz im Informations-Workflow  

†    Die neue Rolle im Medical Affairs-Team: 

 Compliance (Antikorruptions-)Management 

†    Wissenschaftliche Kommunikation auf Kongressen - 

 Das müssen Sie beachten! 

†    Kommunikation vor der Zulassung - Wer darf was (nicht)?  

Ihre Referenten 

Alexander Maur 
Kanzlei am Ärztehaus 
Frehse Mack Vogelsang, 
Köln 

PD Dr. med. Sigbert 
Jahn 
Sanofi-Genzyme, 
Neu Isenburg 

Medical Affairs - Best practice 

im Informationsmanagement 
Produktinformationen rechtssicher & effizient kommunizieren 

 

Mehr Effizienz im 

Umgang mit Produkt- 

informationen! 



Ihre Referenten 

Alexander Maur 
Kanzlei am Ärztehaus 
Frehse Mack Vogelsang, 
Köln 

Rechtsanwalt; 
Seit 2007 ist Alexander Maur Partner der 
Kanzlei am Ärztehaus Frehse Mack Vogel-
sang und berät im Kölner Büro der Kanzlei 
die Healthcare-Industrie in arzneimittel- und 
medizinprodukterechtlichen Fragen sowie in 
assoziierten Rechtsgebieten. Er ist zudem 
Mitglied in den Ausschüssen Gesundheits-
politik und Kommunikation sowie Absatz- 
fragen des BPIs in Berlin und gehört der 
Deutsch-Amerikanischen Juristenvereini-
gung an. 
   
 

PD Dr. med. Sigbert 
Jahn 
Sanofi-Genzyme, 
Neu Isenburg 

Medical Director Neurology 
Herr Dr. Jahn promovierte und habilitierte an 
der Humboldt-Universität Berlin. Er ist Fach-
arzt für Dermatologie, Venerologie und 
Klinische Immunologie. Seit 1998 ist er in 
der pharmazeutischen Industrie tätig, u. a. 
als Medical und Sales Manager sowie seit 
2003 als Medical Director für verschiedene 
namhafte Unternehmen, wie Roche Pharma 
und Merck Serono. 

 

Best practice - Informationsmanagement 

Ziel des Seminars 

Pharmazeutische Unternehmen stellen sich 
immer wieder aufs Neue der Herausforde- 
rung, Arzneimittelinformationen rechts- 
sicher und zielgruppenspezifisch zu 
kommunizieren. Dabei ist zu bedenken, 
dass nicht jeder Fachkreis gleich ist und 
dass der Außendienst, das MSL-Team 
sowie das Key Accounting eine große Rolle 
spielen. Wer darf was vor der Zulassung 
oder auf Kongressen kommunizieren? 
 
Nutzen Sie das Fachwissen von erfahrenen 
Experten aus Jurisprudenz und Medical 
Affairs, um Ihre Kommunikationsprozesse 
rechtssicher und effizient zu gestalten. 

Teilnehmerkreis 

Das Seminar richtet sich an Fach- und 
Führungskräfte der pharmazeutischen 
Industrie, insbesondere an Mitarbeiter 
folgender Abteilungen: 
 
† Medical Affairs 
† Regulatory Affairs 
† Recht 
† Marketing / Sales 

Ihr Nutzen 

† Sie sind up to date bzgl. Heilmittel- 
 werbung vs. Heilmittelinformation. 
† Sie können sicher mit den neuen 
 gesetzlichen Vorschriften zur 
 Vermeidung von Korruption im 
 Gesundheitswesen umgehen. 
† Sie können Ihren Workflow im Umgang 
 mit Produktinformationen optimieren. 



Ihr Programm von 9.00 - 17.00 Uhr 

 

Produktinformationen rechtssicher kommunizieren 

> 9.00 Uhr 

Die Eckpfeiler für eine rechts- 

sichere Produktinformation 
Alexander Maur 

† Information vs. Werbung 

† Push- vs. Pull-Informationen 

† Wissenschaftliche Kommunikation im 

 Rahmen von Kongressen 

† Internationale Kongresse: Welcher 

 Landeskodex ist bestimmend? 

† Was darf wann an welche Zielgruppe 

 kommuniziert werden? 

 † Fachkreise 

 † Laienkommunikation 

† Dos & Don'ts bei der Veröffentlichung 

 von Studien 

† Sonderdrucke, Whitepaper - 

 Was ist rechtlich zu beachten? 

† Medizinisch-wissenschaftliche Presse- 

 erklärungen 

† Sonderfall Pre-Marketing 

> 10.45 Uhr Kaffeepause 

> 11.00 Uhr 

Informationsmanagement intern 
PD Dr. Sigbert Jahn 

† WER kommuniziert WAS? - Zum richtigen 

 Umgang mit Information(en) im 

 Unternehmen 

† Produktinformationen in globalen 

 Unternehmen 

 † Anforderungen an die Fachinformation 

† SOPs für einen effizienten und korrekten 

 Workflow 

† Die neue Rolle im Medical Affairs-Team: 

 Compliance (Anti-Korruptions-) 

 Management (Umgang mit Verträgen, 

 Freigaben, Abrechnungen etc.) 

> 12.30 Uhr Gemeinsames Mittagessen 

> 13.45 Uhr 

Produktinformationen nach außen 

kommunizieren 
PD Dr. Sigbert Jahn 

† Fachkreis ist nicht gleich Fachkreis - 

 Spezifische Zielgruppen-Kommunikation 

† Kommunikation im Außendienst, im 

 MSL-Team, im Key Accounting 

† Der Innendienst draußen - "one voice to 

 the customer"? 

† Kongresse und Symposien: 

 Organisationsmanagement und 

 Weitergabe der Produktinformation 

† Kommunikation vor der Zulassung - 

 WER darf WAS (nicht)? 

† Der KOL als Berater, Referent, Autor 

† "Das Briefing - Wunsch und Realität" 

† Spezifische Ziele der Patienten-Kommu- 

 nikation - hoch-ethisch mit Fallstricken 

> 15.30 Uhr Kaffeepause 

> 15.45 Uhr 

Patienten/Verbraucher rechts- 

sicher informieren 
Alexander Maur 

† Patientenanfragen richtig beantworten: 

 Was kann, darf, muss WIE kommuniziert 

 werden? 

† Welches Infomaterial darf herausge- 

 geben werden? 

† Informationen im Internet  

> 17.00 Uhr Ende des Seminars 



FORUM · Institut für Management GmbH · Postfach 10 50 60 · 69040 Heidelberg 

Tel. +49 6221 500-500 · Fax +49 6221 500-555 · www.forum-institut.de 

 

Es gelten unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen 

(Stand: 01.01.2016), die wir auf Wunsch jederzeit 

übersenden und die im Internet unter 

www.forum-institut.de/agb eingesehen werden können. 

Anmeldung 
30 Tage vorab 

empfohlen! 

Rückfragen und Information 

Für Ihre Fragen zum Seminar und 

zu unserem gesamten Programm 

stehe ich Ihnen gerne zur Verfü-

gung. 
 

Cornelia Hühne 

Konferenzmanagerin Healthcare 

Tel. +49 6221 500-695 

c.huehne@forum-institut.de 

AGB 

Best practice - Informationsmanagement 

Anmeldung unter 

service@forum-institut.de oder 

Fax +49 6221 500-555 

Name, Vorname 

Position/Abteilung 

Firma 

Straße 

PLZ/Ort/Land 

Telefon 

E-Mail 

Ansprechpartner/-in im Sekretariat 

Datum, Unterschrift 

Anmeldeformular So melden Sie sich an 

Ja, ich nehme teil am Seminar 

□ Medical Affairs - Best practice 

 im Informationsmanagement  

†      Anmelde-Hotline: +49 6221 500-500 

†      Tagungs-Nr. 17 03 291  

†       Internet: 

www.forum-institut.de 

†       Termin/Veranstaltungsort: 

Mittwoch, 22. März 2017 in Frankfurt 

8.30 Uhr Registrierung; 9.00 - 17.00 Uhr Seminar 

Capri by Fraser 

Europa-Allee 42 · 60327 Frankfurt 

Tel. +49 69 1338877 888 · Fax +49 69 1338877 999 

†       Gebühr: 

€ 990,00 (+ gesetzl. MwSt.) inklusive umfangreicher 

Dokumentation, Arbeitsessen, Erfrischungen und 

Kaffeepausen. 

†       Zimmerreservierung: 

Für FORUM-Teilnehmer steht ein begrenztes Zimmer-

kontingent zu Vorzugskonditionen zur Verfügung. 

Bitte beachten Sie, dass das Kontingent automatisch 

4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn verfällt. Bitte 

nehmen Sie die Reservierung direkt im Hotel unter 

Berufung auf das FORUM-Kontingent vor. 


