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Abstract:
DMP können als eine der zentralen Organisationsinnovationen des letzten Jahr-
zehnts betrachtet werden, die maßgeblich zur Etablierung der Prinzipien der 
evidenzbasierten Medizin im Versorgungsalltag beigetragen haben. Sie erfüllen 
die in sie gesetzten Qualitätsverbesserungserwartungen, über ihre Kosteneffi-
zienz wird weiter kontrovers diskutiert. Sie bieten den Krankenkassen zudem 
einen guten Einstieg in das Versorgungsmanagement. Allerdings bleibt das 
gesetzliche DMP als statisch organisiertes Programm hinter den Möglichkeiten 
und Erfordernissen der gesundheitlichen Versorgung zurück. Um ihre Potenzi-
ale stärker zu nutzen, sollten die DMP in ihrer heutigen indikationsbezogenen 
Ausgestaltung durch Case-Management-Elemente (Berücksichtigung von Komor-
biditäten) erweitert und organisatorisch bei den Krankenkassen im Sinne eines 
zielgruppenspezifischen Versorgungsmanagements integriert werden. Zentraler 
Ansatzpunkt hierfür ist die Stärkung des Instrumentes des Patientencoachings.
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